Regulamin konkursu ,,Ciepto, zimno”

§1.
Postanowienia ogélne
. Konkurs jest organizowany pod nazwg ,Ciepto, zimno” (dalej ,Konkurs”).

. Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla w szczegodlnosci zasady uczestnictwa,
przyznawania i wydawania Nagréd w Konkursie, ogtaszania wynikow Konkursu, informowania o
Konkursie, tryb sktadania i rozpatrywania reklamaciji.

. Organizatorem Konkursu jest COOP-Zwigzek Pracodawcéw, z siedzibg w Warszawie przy
ul. Marynarskiej 15, 02-674 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcow oraz rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz SPZOZ Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonych przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0001160272, NIP 7011249729, REGON 541129841 (dalej
,organizator”).

. Konkurs organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, z wykorzystaniem sieci Internet,
za posrednictwem Aplikacji mobilnej McDonald’s (dalej ,Aplikacja”).

. ,Koordynatorem Organizacyjnym” Konkursu jest McDonald’s Polska Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie (02-674) przy ul. Marynarskiej 15, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000097409, o kapitale zakladowym
w wysokosci 151.569.758,98 zt, posiadajgca numer statystyczny REGON 012050075, NIP 521-008-
81-10, ktéry udostepnia Aplikacje do realizacji Konkursu.

§2.
Czas trwania Konkursu
. Konkurs trwa od 17.12.2025 r. godz. 10:30 do 18.01.2026 godz. 23:59.
. Konkurs dzieli sie na dwie fazy:
a. Faza Kuponowa Konkursu trwa od 17.12.2025 r. godz. 10:30 do 4.01.2026 godz. 23:59,
b. Faza Merchowa Konkursu trwa od 5.01.2026 godz. 00:00 do 18.01.2026 godz. 23:59.
. Uczestnik moze przystgpi¢ do Konkursu w kazdym momencie trwania Konkursu.

. Informacja o zwyciezcach Konkursu zostanie ogtoszona na zasadach okreslonych w § 5 ust. 11-14
Regulaminu.

. Nagrody zostang wydane w terminach okreslonych w § 5 ust. 4 i 14 Regulaminu.

§3.
Zasady udziatu w Konkursie
. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i oznacza akceptacje postanowien Regulaminu.
. Uczestnik Konkursu (,Uczestnik”) celem skutecznego wziecia udziatu w Konkursie powinien:
a. byc¢ osobg fizyczna,
b. przebywac na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

c. mie€ ukonczone 13 lat, z zastrzezeniem lit. f ponizej,
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d. posiada¢ aktywne (przez caly czas trwania Konkursu) konto w Aplikacji, zatozone na swoje
rzeczywiste dane osobowe i prowadzone zgodnie z regulaminem Swiadczenia ustug online
McDonald’s Polska, dostepnym tutaj,

e. wyrazi¢ zgode na udziat w Programie lojalno$ciowym MojeM,

f. zapozna¢ sie z trescig Regulaminu i zaakceptowac jego postanowienia zgodnie z § 4 ust.
2 Regulaminu. Osoby, ktére ukohczyty 13 lat, ale nie ukonczyty jeszcze 16 lat, sg zobowigzane
zapozna¢ sie z niniejszym Regulaminem wraz z rodzicem lub opiekunem, ktéry musi
potwierdzi¢, ze zrozumiat i zaakceptowat jego tresc,

g. posiadac urzgdzenie mobilne podtgczone do Internetu oraz spetniajgce wymagania techniczne
Aplikacji oraz Gry, a takze udzieli¢ Aplikacji dostepu do geolokalizacji oraz zyroskopu
(urzgdzenie musi posiadac te funkcje),

h. wzigé udziat w Grze konkursowej, opisanej w § 4 Regulaminu.

Wykonanie czynnosci wskazanych w ust. 2 jest dobrowolne, jednak ich niewykonanie uniemozliwi
udziat w Grze konkursowej i w konsekwencji uniemozliwi udziat w Konkursie.

§4.
Zasady i przebieg Gry konkursowej

. Zasady Gry konkursowej sg dostepne w Aplikacji oraz na stronie internetowej McDonald’s pod

adresem: https://mcdonalds.pl/regulaminy/ (,Gra”).

W celu wziecia udziatu w Grze, Uczestnik powinien zalogowa¢ sie do Aplikacji McDonald’s i po
wejsciu do ekranu startowego Gry klikngé kafelek ,Rozpocznij Gre”, zapozna¢ sie i zaakceptowac
Regulamin, a takze ztozy¢ pozostate wymagane oswiadczenia i zgody.

. Do prawidtowego dziatania Gry konieczne jest udzielenie zgody na wykorzystanie przez Aplikacje

geolokalizaciji i zyroskopu urzgdzenia mobilnego.
Zasady Gry sg nastepujgce:

a. Uczestnik podgzajgc za wskazéwkami wyswietlanymi na ekranie musi przemieszczac sie
w $wiecie rzeczywistym, aby trafi¢ do miejsc (,Cieplikéw”) wskazywanych przez Aplikacje,

b. wskazowki wyswietlane Uczestnikowi obejmuja strzatke kierunku potozenia Cieplika wzgledem
Uczestnika, przyblizong odlegto$¢ od Cieplika, komunikacje gtosowg oraz zmiane koloru
wyswietlanego na ekranie sygnalizujgcego odlegtos¢ od Cieplika. Im wiecej koloru zéttego na
ekranie, tym blizej, a im wiecej koloru niebieskiego, tym dalej,

c. Uczestnika o odlegtosci od Cieplika bedg informowac rowniez wskazéwki dzwiekowe,

d. za odnalezienie kazdego Cieplika Uczestnicy mogg wybraé¢ Nagrody Gwarantowane, a w Fazie
Merchowej zdobywajg takze punkty do rankingu, na zasadach okreslonych w § 5.

Gra moze by¢ niedostepna w okreslonych godzinach lub na obszarach objetych ograniczeniami.
Koszty transmisji danych i potgczen pokrywa Uczestnik zgodnie z taryfg operatora.
Organizator nie gwarantuje kompatybilnosci Gry z kazdym urzadzeniem.

Tworcy Gry dotozyli staran, aby Ciepliki pojawialy sie wylgcznie w miejscach powszechnie
dostepnych i do tego odpowiednich, tj. w miejscach, w ktérych zbieranie Cieplikow przez
Uczestnikow nie bedzie potencjalnie stwarza¢ niebezpieczenstwa dla kogokolwiek ani nie bedzie
potencjalnie wigzac¢ sie z naruszeniem komfortu innych osob. Jednak pojawienie sie Cieplika
w danym miejscu nie zwalnia Uczestnika z odpowiedzialno$ci za zachowanie nalezytej ostroznosci
w danym miejscu, za przestrzeganie przepisbw powszechnie obowigzujgcych oraz za
przestrzeganie norm odpowiedniego zachowania sie w danym miejscu.
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W szczegdlnosci:

o

w Grze nie nalezy bra¢ udziatu podczas kierowania jakimikolwiek pojazdami,

b. Uczestnik nie wchodzi do miejsc, do ktérych nie ma prawa wstepu, nie narusza cudzej
wiasnosci, nie blokuje ruchu i nie utrudnia korzystania z przestrzeni publicznej. Uczestnik
bezwzglednie stosuje sie do znakow, polecen stuzb i przepiséw porzagdkowych,

c. w trakcie przemieszczania Uczestnik powinien zachowac¢ szczegdlng ostroznosé,

d. Uczestnik dostosowuje swoj udziat w Grze do warunkéw pogodowych i widocznosci panujgcych
W jego otoczeniu,

e. AR (augmented reality) oraz diuzsze korzystanie z urzgdzenia moze powodowaé zmeczenie
wzroku, nudnosci lub dolegliwosci, w szczegdlnosci u oséb z nadwrazliwoscig na bodzce.
Organizator zaleca przerwy w Grze i rozsgdne korzystanie.

9. Po odnalezieniu Cieplika Uczestnik moze kontynuowac zbieranie kolejnych Cieplikow. W Fazie
Merchowej licznik zdobytych przez Uczestnika Cieplikow resetuje sie w kazdg niedziele o godzinie
23:59.

10.W Fazie Merchowej Konkursu Uczestnicy otrzymujg pozycje w rankingu na podstawie liczby punktéw
za odnalezione Ciepliki. W przypadku tej samej liczby odnalezionych Cieplikéw o miejscu Uczestnika
w rankingu decyduje moment, w ktérym Uczestnik odnalazt i zapisat ostatniego Cieplika.

11.W Fazie Merchowej Konkursu Uczestnicy moga nadal odbiera¢ Nagrody Gwarantowane,
a Uczestnicy o odpowiednich pozycjach w rankingu moga odbiera¢ réwniez Nagrody Merchowe na
zasadach okre$lonych w § 5.

12.Uczestnik moze wyswietlaé swojg pozycje w rankingu wraz z informacjg o tym, ile pozyciji dzieli go
od nagrody. Petna lista rankingowa nie jest ogdlnodostepna.

13.Uczestnik nie moze uzywaé narzedzi ani mechanizméw stuzacych fatszowaniu wynikéw Konkursu
lub doprowadzania do innych podobnych dziatan majacych na celu doprowadzenie do sfatszowania
wynikéw Konkursu. W szczegdlnosci dotyczy to fatszowania lub symulowania lokalizacji (eng. GPS
spoofing), korzystania z emulatorow, wielu kont, automatyzacji dziatan (np. botéw lub skryptéw) oraz
ingerencji w Aplikacje.

14.0Organizator moze wykluczy¢é Uczestnika z Konkursu na kazdym jego etapie
w przypadku naruszenia przez Uczestnika niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci w razie
stwierdzenia, ze Uczestnik uzywa narzedzi stuzgcych fatszowaniu wynikéw Konkursu lub prowadzi
inne podobne dziatania majgce na celu doprowadzenie do sfatszowania wynikoéw Konkursu.

15.0 wykluczeniu z Konkursu Uczestnik zostanie powiadomiony w wiadomosci e-mail lub w Aplikaciji,
z podaniem przyczyny wykluczenia.

16.Uczestnik wykluczony z Konkursu traci uprawnienia do Nagréd.

§5.
Nagrody

1. W Fazie Kuponowej Konkursu kazdy Uczestnik, ktéry zarejestrowat w Aplikacji odnalezienie
Cieplika, ma mozliwos¢ odebrania nagrody gwarantowanej (,Nagroda Gwarantowana”),
z zastrzezeniem limitéw okreslonych w ust. 5. Informacja o mozliwosci odbioru Nagrody
Gwarantowanej pojawi sie w Aplikacji na koncie Uczestnika.

2. Do wyboru Uczestnika sg nastepujgce Nagrody Gwarantowane, stanowigce uprawnienie do
odblokowania, poprzez wydanie okreslonej liczby punktéw lojalno$ciowych zgromadzonych
w Aplikacji, kupondw na zakup produktéw w restauracji McDonald’s po cenie promocyjne;j:

a. Kupon na Burger Drwala Klasyczny za cene 15 PLN, mozliwy do odblokowania za 990 punktow,

b. Kupon na Frytki zakrecone z sosem za cene 5 PLN, mozliwy do odblokowania za 550 punktéw,



c. Kupon na McFlurry Zimowe za cene 7 PLN, mozliwy do odblokowania za 550 punktow,

d. Kupon na McZestaw Powiekszony Burger Drwala Klasyczny za cene 22 PLN, mozliwy do
odblokowania za 990 punktow,

e. Kupon na Burger Drwala z Zurawing za cene 16 PLN, mozliwy do odblokowania za 990
punktéw.

. Pula Nagréd Gwarantowanych okreslona w ust. 2 moze ulegac¢ zmianie, jednak nie czesciej niz raz
na kazdy tydzien trwania Konkursu, z zastrzezeniem, ze pierwszy tydzieh Konkursu uptywa w dniu
21.12.2025 r. 0 godzinie 23:59. Informacja o zmianie puli Nagrod Gwarantowanych bedzie dostepna
pod adresem https://mcdonalds.pl/regulaminy/ oraz w Aplikaciji.

. W celu odebrania Nagrody Gwarantowanej Uczestnik powinien klikng¢ w kafelek ,Odbierz nagrode”
przy danej Nagrodzie Gwarantowanej, a nastepnie potwierdzi¢ wydanie punktéw lojalnosciowych w
ilosci okreslonej w ust. 2 lit. a - e. Okreslony produkt McDonald’s objety dang Nagrodg
Gwarantowang Uczestnik moze nastepnie wykorzysta¢ i zakupi¢ w sekcji ,MojeM” w Aplikacji
McDonald’s za cene wskazang w ust. 2 lit. a - e. Wykorzystanie kuponu objetego dang Nagrodg
Gwarantowang po jej odebraniu mozliwe jest do dnia 20 stycznia 2026 r. Po tym terminie
niewykorzystany kupon traci wazno$c.

. Po odebraniu Nagrody Gwarantowanej, Uczestnik moze kontynuowac¢ gre i zbieranie Cieplikow.
Uczestnik moze odebra¢ kazdg Nagrode Gwarantowang z puli nagrdd tylko raz w ciggu tygodnia
kalendarzowego (tj. do godziny 23:59 kazdej niedzieli) trwania Konkursu. Po odebraniu kazdej
nagrody z puli nagrod, kolejne odnalezienia Cieplikdbw w danym tygodniu kalendarzowym nie
skutkujg przyznaniem dodatkowych Nagréd Gwarantowanych ani mozliwoscig odebrania Nagrod
Gwarantowanych w kolejnym tygodniu kalendarzowym. Uczestnik moze jednak kontynuowac gre i
zbieranie Cieplikow. Uprawnienie do odebrania Nagrody Gwarantowanej uzyskane w wyniku
odnalezienia Cieplika obowigzuje wytgcznie do konca danego tygodnia kalendarzowego, a po tym
terminie wygasa, jezeli Uczestnik nie odebrat Nagrody Gwarantowanej. Zrealizowanie Nagrod
Gwarantowanych moze by¢ niedostepne w niektérych restauracjach McDonald’s.

. W Fazie Merchowej Uczestnicy moga zdoby¢ nagrody rzeczowe w postaci merchandise marki
McDonald’s (,Nagrody Merchowe”, Nagrody Merchowe i Nagrody Gwarantowane takze jako
,Nagrody”). Nagroda Merchowa przyznawana jest na podstawie pozycji w rankingu, z kolei punkty
w rankingu przyznawane sg za odnalezione przez Uczestnika Ciepliki. Wyzsze pozycje w rankingu
odblokowujg Nagrody Merchowe wyzszego poziomu. Nagrody Merchowe przyznawane sg po
osiggnieciu minimalnej pozycji w rankingu. Doktadny opis progéw punktowych dla danych Nagréd
Merchowych jest zamieszczony w Grze.

. W trakcie Fazy Merchowej Uczestnik jest informowany w Aplikacji, co najmniej raz dziennie o swojej
aktualnej pozycji w rankingu oraz o punktach brakujgcych do Nagrody Merchowej wyzszego
poziomu.

. Niezaleznie od Nagrody Merchowej, w Fazie Merchowej konkursu Uczestnicy nadal mogg zdobywac
Nagrody Gwarantowane, przyznawane na zasadach okre$lonych w ust. 1-5.

. Nagrody Merchowe stanowig:

a. Nagroda | rzedu: Polar o wartosci 290 PLN netto — fgcznie 1100 sztuk

b. Nagroda Il rzedu: Spodnie o wartosci 170 PLN netto — tgcznie 475 sztuk,

c. Nagroda lll rzedu: Longsleeve o wartosci 115 PLN netto — fgcznie 905 sztuk.

d. Nagroda IV rzedu: Balaclava o wartosci 89 PLN netto — tgcznie 920 sztuk,

10.Mozliwos¢ wyboru danego rozmiaru Nagrody Merchowej zalezy od jego dostepnosci. Preferencije

dotyczgce rozmiaru uwzgledniane sg w kolejnosci zgtoszen za pomocg zaznaczenia odpowiedniego
rozmiaru po kliknieciu ,Odbierz Nagrode” w Aplikaciji.

11.W okresie trwania Fazy Merchowej ranking ulega zamknieciu i podsumowaniu w kazda niedziele

0 godz. 23:59, a nastepnie ulega resetowi i zostaje ponownie otwarty. Uczestnicy zajmujgcy po
zamknieciu rankingu pozycje uprawniajgce do otrzymania danej Nagrody Merchowej otrzymajg



informacje o mozliwo$ci odbioru Nagrody Merchowej w Aplikacji lub e-mailem w ciggu 48 godzin od
zamknigcia Rankingu. W Fazie Merchowej kazdy Uczestnik moze odebra¢ maksymalnie dwie
Nagrody Merchowe (po jednej na kazde podsumowanie rankingu).

12.Sama pozycja w rankingu nie gwarantuje rezerwacji danej Nagrody Merchowej. Rezerwacja Nagrody
Merchowej nastepuje dopiero z momentem klikniecia przez Uczestnika przycisku ,Odbierz nagrode”
w Aplikaciji.

13.0rganizator w wiadomosci e-mail poinformuje Uczestnika o Nagrodzie Merchowej, sposobie jej
otrzymania i poprosi o wypetnienie formularza koniecznego do wysytki Nagrody Merchowe;.

14.Nagroda Merchowa zostanie wystana przez Organizatora na adres podany w formularzu w terminie
60 dni od dnia zakonczenia Konkursu.

15.Formularz do wysyiki nalezy wypetni¢ w terminie 7 dni od jego otrzymania. Niewypetnienie
formularza do wysytki we wskazanym terminie lub podanie nieprawidiowego adresu lub danych,
o ktérych mowa w ustepie poprzednim, mogag skutkowac utratg prawa do Nagrody Merchowej,
a Nagroda Merchowa pozostaje wéwczas do wylgcznej dyspozycji Organizatora. Jezeli uczestnik
z przyczyn niezaleznych od siebie nie wypetnit formularza do wysytki w wyznaczonym terminie,
a Organizator bedzie moégt pozytywnie zweryfikowaé ten stan faktyczny, na wniosek Uczestnika
zgtaszany w trybie reklamacji okreslonym w § 7, Organizator przesle uczestnikowi wiadomos$¢ e-mail
umozliwiajaca wypetnienie formularza. Po bezskutecznym uplywie 7 dni od dnia otrzymania
wiadomosci e-mail lub ponownym podaniu nieprawidtowego adresu lub danych, Nagroda Merchowa
ulega przepadkowi na rzecz Organizatora bez mozliwosci dalszych odwotan.

16.Pula Nagrod Merchowych jest ograniczona. Nagrody Merchowe zostang przyznane 1700
Uczestnikom, ktdrzy zajmujg najwyzsze pozycje w rankingu w momencie jego zamkniecia. Lacznie
w Fazie Merchowej przyznanych zostanie 3400 Nagrod Merchowych. Organizator moze zwiekszy¢
pule Nagrod.

17.W przypadku, gdy w Konkursie wzieto udziat lub zostato dopuszczonych do udzialu mnigj
Uczestnikow niz liczba oferowanych Nagrdd, nieprzyznane w Konkursie Nagrody pozostajg do
wytgcznej dyspozycji Organizatora.

18.Nie jest mozliwe przeniesienie prawa do Nagrody na rzecz osob trzecich. Nie jest mozliwe
wyptacenie rownowartosci Nagrody w pienigdzu ani wymiana Nagrody na inne $wiadczenia. Nie jest
mozliwa rezygnacja z czesci Nagrody. Rezygnacja z czesci Nagrody jest rownoznaczna z rezygnacja
z catosci Nagrody. W przypadku rezygnacji przez Uczestnika z Nagrody Nagroda pozostaje do
wytgcznej dyspozycji Organizatora.

§ 6.
Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe uczestnikdéw Konkursu bedg przetwarzane do celéw przeprowadzenia Konkursu,
wtym weryfikacji i wylonienia zwyciezcow Konkursu, oraz na potrzeby postepowania
reklamacyjnego i ochrony przed ewentualnymi roszczeniami uczestnikéw z tytutu udziatu
w Konkursie. Dane osobowe zwyciezcow Konkursu bedg ponadto przetwarzane w celu wydania
Nagrody i udokumentowania tego faktu na potrzeby rozliczen podatkowych i innych obowigzkow
wynikajacych z przepiséw prawa.

2. Wspdétadministratorami danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z Konkursem,
w szczegolnosci udostepnianych przez Uczestnikéw, sg Organizator oraz McDonald’s Polska Sp.
zo.0.

3. Na potrzeby Konkursu przetwarzane sg dane Uczestnikéw przekazane w zwigzku z korzystaniem
z Aplikacji, w szczegodlno$ci: lokalizacja urzgdzenia Uczestnika, imie i nazwisko, adres e-mail. W
przypadku Uczestnikow, ktorzy zdobyli Nagrody przetwarzane sg réwniez dane osobowe wskazane
w § 5 ust. 13, dane konta Uczestnika w Aplikacji (dalej: ,Dane”).

4. Dane Uczestnikow Konkursu, ktérzy nie zdobyli Nagréd bedg przechowywane do zakonczenia
Konkursu oraz przez 90 dni (na potrzeby rozpatrzenia ewentualnych reklamacji), a nastepnie



usuniete lub zanonimizowane. Wspotadministratorzy informujg, ze uptyw powyzszego terminu nie
pozbawia prawa do ztozenia reklamacji lub zgtoszenia roszczen w innym trybie. W takim jednak
wypadku osoba sktadajgca reklamacje bedzie zobowigzana do wykazania samodzielnie wszystkich
okolicznosci, na ktérych opiera swoje twierdzenia.

5. Dane Uczestnikow Konkursu, ktdrzy zdobyli Nagrody zostang usuniete lub zanonimizowane zgodnie
z punktem poprzedzajgcym - z wylgczeniem Danych, ktére bedg niezbedne w celu spetnienia
obowigzkéw prawnych cigzacych na Wspétadministratorach (przepisy podatkowe, ew. roszczenia
dotyczgce gwarancji, rekojmi, a takze przyznania lub realizacji Nagrody zgodnie z Regulaminem).

6. Dane Uczestnikow Konkursu mogg by¢ przetwarzane diluzej niz to wynika z punktéw
poprzedzajacych - przez okres wymagany dla potrzeb sprawozdawczosci rachunkowej i podatkowej
zgodnie z wlasciwymi przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa (na wypadek kontroli
podatkowej lub celnoskarbowej). Po uptywie wskazanego okresu Dane mogg by¢ przechowywane
dla potrzeb dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, jezeli powstanie takich roszczen bedzie
prawdopodobne (w takiej sytuacji podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony
interes Wspoétadministratoréw polegajacy na dochodzeniu i obronie przed roszczeniami, tj. podstawa
z art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

7. Dane sg chronione srodkami technicznymi i organizacyjnymi, aby zagwarantowa¢ odpowiedni
poziom ochrony, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

8. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich, tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy. Dane osobowe bedg przekazywane wylgcznie do krajéw, kiére sg uznawane przez
przepisy RODO za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony lub w stosunku do ktérych
wspotadministratorzy w inny sposob ustalili lub potwierdzili, ze wszyscy odbiorcy danych zapewnig
odpowiedni poziom ich ochrony, w szczegodlnosci poprzez zawarcie odpowiednich umoéw
o przekazywaniu danych opartych na standardowych klauzulach umownych (np. decyzja
wykonawcza Komisji (UE) 2021/914) i innych odpowiednich $rodkach, o ktérych informacje moga
zostac przekazane na zgdanie Uczestnika.

9. Wspdtadministratorzy nie pozyskujg Danych od podmiotéow trzecich lub ze Zrédet powszechnie
dostepnych i przetwarzajg wytgcznie Dane podane przez Uczestnika Konkursu.

10.Na potrzeby realizacji Konkursu Dane mogg by¢ udostepniane nastepujgcych kategoriom
podmiotéw (odbiorcéw): podmiotom wspdtpracujgcym ze Wspdtadministratorami danych, jezeli
bedzie to konieczne ze wzgledu na sposéb prowadzenia Konkursu oraz specyfike Nagrody (w tym
dostawcy IT, hostingu, podmioty dostarczajace ustugi zwigzane z aplikacjg mobilng McDonald’s,
podmioty zajmujgce sie obstugg wysyiki Nagréd Merchowych, podmioty wspétpracujace przy
rozpatrywaniu reklamacji) oraz podmioty uprawnione do otrzymania danych osobowych na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

11.Wspotadministratorzy przetwarzajg Dane wytacznie w zakresie niezbednym do:

a. realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Wspdétadministratorow danych, polegajacych na
prowadzeniu dziatalno$ci promocyjno-reklamowej systemu McDonald’'s w Polsce, w ramach
ktorej przygotowany, przeprowadzony i zrealizowany jest Konkurs, zgodnie z niniejszym
Regulaminem, w szczegdélnosci w zakresie niezbednym do umozliwienia Uczestnikowi udziatu
w Grze, ustalenia wynikow Konkursu, wydania (wystania Nagréd), ogtoszenia wynikéw
Konkursu — podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE ,RODO”.

b. W zakresie, w jakim przetwarzanie Danych wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa (m.in. przepisy podatkowe w celu rozliczenia Konkursu) podstawg przetwarzania Danych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z odpowiednimi przepisami prawa, w szczegdlnosci art. 86 §
1w zw. z art. 70 § 1 Ordynaciji podatkowe;.

c. prawnie uzasadnionego interesu dotyczgcego udzielenia odpowiedzi na ewentualne
reklamacje, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.



12.Uczestnikom przystuguje prawo do (wobec kazdego ze Wspétadministratorow):

a. uzyskania dostepu do podanych danych oraz informacji na temat przetwarzania Danych, w tym
o kategoriach przetwarzanych danych i ewentualnych odbiorcach danych.

b. Zzadania skorygowania nieprawidtowych Danych lub uzupetnienia niekompletnych Danych,

c. zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania Danych - przy czym Zzgdanie zostanie
spetnione, jezeli spetnione zostang wymogi prawne dotyczgce takiego zgdania, zgtoszenie
takiego zgdania nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania Danych, ktérego
dokonano przed zgtoszeniem zgdania usunigecia lub ograniczenia przetwarzania Danych,

d. zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania — jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
uzasadnionego interesu Wspotadministratora,

e. przenoszenia Danych — poprzez otrzymanie Danych od Wspoétadministratora w formacie
umozliwiajgcym ich przekazanie wybranemu podmiotowi trzeciemu,

f.  zlozenia skargi do organu nadzorczego Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2, 00 - 193 Warszawa — w przypadku stwierdzenia, ze Dane sg przetwarzane sprzecznie z
prawem.

13.Podanie danych osobowych przez Uczestnikdw jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu
w Konkursie oraz (w odniesieniu do Uczestnikébw uprawnionych do otrzymania Nagrody) do
otrzymania Nagrody Ilub (w przypadku Uczestnikow sktadajgcych reklamacje) rozpatrzenia
reklamacji. Niepodanie danych osobowych moze skutkowaC brakiem mozliwosci uczestnictwa
w Konkursie oraz (w przypadku Uczestnikow uprawnionych do otrzymania Nagrody) brakiem
mozliwosci otrzymania Nagrody lub (w przypadku uczestnikow sktadajgcych reklamacje)
rozpatrzenia reklamaciji.

14.W zwigzku ze wspotadministrowaniem danych Wspotadministratorzy uzgodnili zakresy swojej
odpowiedzialnosci dotyczacej wypetniania obowigzkéw wynikajgcych z RODO. Zasadnicza tres¢
uzgodnien Wspotadministratoréw przedstawia sie nastepujaco: odpowiedzialno$¢ za spemnienie
obowigzku informacyjnego i obstuge zgdan realizacji praw oséb, ktérych dane dotyczg — McDonald'’s
Polska sp. z 0.0.; odpowiedzialnos¢ za wypetnienie obowigzkéw zwigzanych z obstugg aplikacji
McDonald’s — McDonald’s Polska sp. z o0.0.; odpowiedzialno§¢ za spetnienie obowigzkéw
zwigzanych z wydaniem i rozliczeniem Nagrod Gwarantowanych — McDonald’s Polska sp. z 0.0.;
odpowiedzialnos¢ za spetnienie obowigzkéw zwigzanych z wydaniem i rozliczeniem Nagréd
Merchowych — Organizator.

15.Wiecej informacji o zasadach przetwarzania danych osobowych znajduje sie w Globalnej Polityce
Ochrony Prywatnosci McDonald’s - https://mcdonalds.pl/ochrona-prywatnosci#global oraz
dostepnym tam zatgczniku dotyczgcym Polski.

16.We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych w zwigzku z Konkursem
mozna kontaktowac¢ sie z inspektorem ochrony danych osobowych McDonald’s Polska Sp. z 0.0.;
dane kontaktowe inspektora ochrony danych: ochrona.prywatnosci@mcdonalds.pl.

§7.
Reklamacje

1. Reklamacje w zwigzku z przeprowadzeniem Konkursu rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu
podlegajg reklamacje zgtoszone za pomocg Centrum Pomocy McDonald’s dostepnej pod adresem:
https://mcdonalds.pl/centrum-pomocy/ wraz z opisem problemu i zgdaniem reklamacyjnym. W
reklamacji nalezy réwniez poda¢ adres e-mail, na ktéry Uczestnik ma zarejestrowane konto w
aplikacji McDonald’s. Podanie informacji wskazanej w zdaniu poprzednim jest dobrowolne, ale
niezbedne dla rozpatrzenia reklamacji. Reklamacje niespetniajgce powyzszego wymogu nie
podlegajg rozpatrzeniu.

2. Reklamacje mogg by¢ zgtaszane w trakcie trwania Konkursu oraz w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia Konkursu. Reklamacje zgtoszone po terminie nie beda rozpatrywane.
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3. Na rozpatrzenie reklamacji Organizator ma 21 dni roboczych liczonych od daty jej otrzymania.

4. Decyzja Organizatora dotyczgca reklamacji nie wstrzymuje dochodzenia przez Uczestnika roszczen

na drodze sgdowej badz w innej formie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§ 8.
Postanowienia koncowe

. Regulamin  jest dostepny przez caly <czas trwania Konkursu pod adresem
https://mcdonalds.pl/reqgulaminy/. oraz w Aplikacji.

. Organizator moze zmieni¢ Regulamin w trakcie trwania Konkursu. Informacja o zmianie zostanie
opublikowana pod adresem https://mcdonalds.pl/requlaminy/.

. Wszelkie informacje na temat Konkursu mozna uzyskaé¢ kontaktujgc sie z Organizatorem za
posrednictwem formularza kontaktowego w Aplikac;ji.

. Organizator moze zmieni¢ Regulamin w trakcie trwania Konkursu z waznych przyczyn,
w szczegolnosci:

a) zmiany przepiséw prawa lub ich interpretacji przez uprawnione organy,

b) koniecznosci usuniecia oczywistych omytek lub doprecyzowania postanowien Regulaminu,
w szczegollnosci w zakresie mechaniki dziatania Gry i zdobywania nagrod,

c) koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnikéw lub prawidtowego przebiegu Konkursu
(w tym przeciwdziatania naduzyciom),

d) zmian technicznych lub organizacyjnych zwigzanych z funkcjonowaniem Aplikacji lub Gry.

. Regulamin wchodzi w zycie w dniu rozpoczecia Konkursu.
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