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Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest McDonald’s Polska Sp. z 0.0. siedzibg w
Warszawie, pod adresem 02-674 Warszawa, ul. Marynarska 15, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Sad
Rejestrowy, Xlll Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS 0000097409, NIP 521-008-81-10, BDO
000046426, kapitat zaktadowy: 151.569.758,98 ztotych, bedgca duzym przedsiebiorca (dalej:
my). Mozesz sie z nami skontaktowa¢ w sposéb wskazany ponizej:

— listownie na adres: McDonald’s Polska Sp. z 0.0., 02-674 Warszawa, ul. Marynarska 15

— przez e-mail: kontakt@mcdonalds.pl

— telefonicznie: +48 22 21158 00

Wspofadministrowanie danych osobowych

W zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane w opisanych ponizej celach promocyjno-
marketingowych, wspoétadministratorem Twoich danych osobowych jest COOP - Zwigzek
Pracodawcéw z siedzibg w Warszawie wpisany do rejestru przedsiebiorcow oraz rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz SPZOZ Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonych przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0001160272, NIP 7011249729.

COOP - Zwiagzek Pracodawcéw to organizacja pracodawcOw w rozumieniu ustawy o
organizacjach pracodawcéw, ktérg McDonald’s Polska Sp. z o.0. oraz franczyzobiorcy
McDonald’s powotali do celéow m. in. budowania dobrego wizerunku i zaufania do sieci
restauracji i marki McDonald’s oraz wspierania komunikacji i kampanii komunikacyjnych
wzmachniajacych i promujacych pozytywny obraz sieci restauracji McDonald’s. W zwigzku z
tym COOP - Zwigzek Pracodawcoéw jest wspotadministratorem Twoich danych, jezeli Twoje
dane sg przetwarzane w celach promocyjno-marketingowych, takich jak:

e zarzadzanie naszymi relacjami, wtym pozyskiwanie opinii iprowadzenie badan
konsumenckich;

e personalizacja iulepszanie naszych produktéw iustug oraz ogodlnie pojetego
doswiadczenia goscia, w szczegblnoSci poprzez ulepszanie naszych istniejacych
technologii i opracowywanie nowych produktow i ustug oraz stosowanie technologii
profilowania (o ile nie powiadomimy Cie otym odrebnie, nie bedzie to obejmowaé
decyzji podejmowanych w sposéb zautomatyzowany, ktére wptywaja na Twoja
sytuacje prawna lub w podobny sposéb istotnie wptywaja na Twoja sytuacje);
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e dostarczanie w sposob bezposredni, elektroniczny badz nieelektroniczny, ogdlnych
i zindywidualizowanych informacji marketingowych oraz wspieranie reklamy
celowanej naszych produktéw iustug, a takze produktoéw i ustug naszych partneréw
handlowych (w tym promocji, konkurséw, losowan nagroéd, loterii);

e prowadzenie analiz biznesowych, w tym badan konsumenckich i operacyjnych, w celu
oceny skutecznosci naszej sprzedazy, ustug online, marketingu i reklamy oraz analizy
trendéw rynkowych i (przysztego) popytu; oraz

e wykorzystywanie zanonimizowanych informacji wramach dalszego uzytku
wewnetrznego izewnetrznego w sposéb, ktéry nie pozwala na identyfikacje
uzytkownika,

W ramach wspélnych uzgodnien wspotadministratorzy — McDonald’s Polska Sp. z o.0. z
siedzibg w Warszawie oraz COOP - Zwigzek Pracodawcéw z siedzibg w Warszawie — ustalili, ze
wspoélny punkt kontaktowy bedzie dostepny dla oséb, ktérych dane dotycza, przy pomocy
danych kontaktowych wskazanych w Zataczniku do Globalnej Polityki Ochrony PrywatnoSci
McDonald’s. Wspotadministratorzy zobowigzali sie ze sobg wspdtpracowac w realizacji praw
0s0b, ktérych dane dotyczg w ten sposob, ze komunikacje z tymi osobami prowadzi¢ bedzie
McDonald’s Polska Sp. z 0.0., a COOP — Zwigzek Pracodawcéw zapewni przy tym niezbedne
wsparcie. Wspotadministratorzy uzgodnili, ze w razie potrzeby wymieniag pomiedzy soba
niezbedne informacje tak, zeby prawa oso6b, ktérych dane dotycza, realizowat ten
wspotadministrator, ktory sprawuje faktyczna kontrole nad danymi (w tym, jezeli znajduje to
zastosowanie, obaj wspotadministratorzy).

Inspektor ochrony danych

Spotka McDonald’s Polska Sp. z 0.0. wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych — jest to osoba, z
ktorag mozesz sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, w tym réwniez
danych objetych wspétadministrowaniem McDonald’s Polska Sp. z 0.0. i COOP - Zwigzek
Pracodawcoéw.

COOP - Zwiazek Pracodawcow rowniez wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych.

Z ww. Inspektorami mozna skontaktowacé sie w nastepujacy sposob:

McDonald’s Polska Sp. z 0.0. COOP - Zwigzek Pracodawcow
Inspektor Ochrony Danych Inspektor Ochrony Danych
Listownie: McDonald’s Polska Sp. z 0.0. COOP - Zwiagzek Pracodawcoéw
ul. Marynarska 15 ul. Marynarska 15
02-674 Warszawa 02-674 Warszawa
Przez e-mail:  ochrona.prywatnosci@mcdonalds.pl daneosobowe@opcoop.pl
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3. Ochrona prywatnosci dzieci

W przypadku ustug spoteczenstwa informacyjnego (np. ustug online czy aplikacji mobilnych),
oferowanych dzieciom w wieku do lat 16, jezeli podstawg przetwarzania danych jest zgoda
uzytkownika, bedziemy przetwarzali dane osobowe dziecka jedynie pod warunkiem, ze zgoda
zostata wyrazona lub potwierdzona przez osobe sprawujgca wtadze rodzicielska nad
dzieckiem i tylko w zakresie zaaprobowanym przez opiekuna prawnego.

4. Monitoring wizyjny

W naszych restauracjach korzystamy z monitoringu wizyjnego w celu ochrony os6b i mienia
oraz na potrzeby rozpatrywania skarg naszych Gosci i realizacji transakcji na linii Drive.
Podstawa przetwarzania danych utrwalonych przy pomocy monitoringu jest nasz prawnie
uzasadniony interes, polegajacy na potrzebie zapewnienia bezpieczenstwa na terenie naszych
restauracji lub obrony przed roszczeniami, a takze koniecznosé wykonania umowy sprzedazy
produktéw na linii Drive.

Kamery utrwalaja wizerunek GoSci, a takze numery rejestracyjne pojazdoéw. Kamery nie
obejmuja catej przestrzeni dostepnej dla GosSci (kamery nie sa umieszczane w toaletach).
Kamery sg rozmieszczone w sposob, ktéry uniemozliwia utrwalenie takich danych jak numer
karty ptatniczej czy numeru PIN.

Zapis monitoringu przechowujemy nie dtuzej niz 2 miesigce, a nastepnie jest on
automatycznie usuwany. W przypadku monitoringu dla potrzeb wykonania sprzedazy na linii
Drive, zapis usuwany jest natychmiast po wydaniu zaméwienia. Okres ten moze ulec
wydtuzeniu, gdy zostaniemy powiadomieni o sytuacji, w ktérej zapis monitoringu okaze sie
dowodem albo o zabezpieczenie i wydanie zapisu wystapi uprawniony organ, taki jak Policja,
prokuratura, sad. W takim przypadku zapis monitoringu zostanie usuniety po wyjasnieniu
wszystkich okolicznosci lub zakohczeniu postepowania.

Zapis monitoringu moze zostac udostepniony ubezpieczycielowi, podmiotowi prowadzacemu
serwis monitoringu lub $wiadczacemu ustugi ochrony, a takze uprawnionym organom, takim
jak Policja, prokuratura, sad.

Uwaga: Wiele restauracji McDonald’s jest prowadzonych przez niezaleznych przedsiebiorcow
— franczyzobiorcow McDonald’s. Jesli odwiedzasz taka restauracje, o informacje o zasadach
monitoringu zwrd¢ sie do franczyzobiorcy. Ponadto niektére restauracje McDonald’s znajduja
sie w obiektach takich jak centra handlowe lub dworce kolejowe, w ktérych monitoring
prowadzi rbwniez wtasciciel/zarzadca obiektu. Jesli odwiedzasz taki obiekt, o informacje o
zasadach monitoringu zwré¢ sie rowniez do jego wtasciciela/zarzadcy.

5. Twoje prawa w zakresie przetwarzania danych osobowych

Korzystajac z przystugujacych Tobie praw w zakresie przetwarzania danych osobowych,
mozesz kierowac do nas nastepujace zadania:

o Jezeli przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie Twojej zgody, mozesz
wycofac¢ te zgode w dowolnym momencie; wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Mozesz wycofaé zgode korzystajac z funkcjonalno$ci zapewnionej przez dang ustuge



online (np. w aplikacji mobilnej), kierujac zadanie do Krajowego Biurem Ochrony
Prywatnosci;

e Mozesz zazadaé dostepu do Twoich danych osobowych i uzyskac¢ ich kopie;

e Mozesz skorzysta¢ z prawa do przenoszenia swoich danych osobowych tzn. zazada¢
od nas uzyskania Twoich danych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego, a takze mozesz zazadac, abySmy
przestali te dane bezposrednio innemu administratorowi, jezeli przetwarzamy je w
sposbéb zautomatyzowany na podstawie Twojej uprzedniej zgody lub w wykonaniu
zawartej z Tobg umowy;

e Mozesz zazadaé poprawienia Twoich danych osobowych, jezeli sa one niepoprawne
lub niekompletne;

e W zwigzku ze swojg szczegdblng sytuacja, mozesz wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych osobowych, jezeli przetwarzamy je powotujgc sie na
nasz uzasadniony prawnie interes (w tym jezeli je profilujemy); mozesz takze
sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Twoich danych dla potrzeb marketingu bezposredniego
(w tym takze profilowania);

e W przypadkach okreslonym prawem - tj. np. jesli Twoje dane s3g nieaktualne, zbedne,
przetwarzane niezgodnie z prawem, a takze jezeli wycofateS/wycofatas swoja zgode na
ich przetwarzanie (gdy zgoda byta podstawa takiego przetwarzania) lub skutecznie
wnioste$/wniostas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych -
mozesz zazadaC usuniecia Twoich danych osobowych, wtaczajagc w to facza
internetowe (linki), kopie i replikacje danych;

e Mozesz tez zazgdac ograniczenia przetwarzania danych na czas rozpatrywania przez
nas Twojego sprzeciwu lub zgtoszenia dotyczacego poprawnosci Twoich danych
osobowych, zgodnosci z prawem przetwarzania Twoich danych lub naszego prawnie
uzasadnionego interesu, a takze je$li dane potrzebne sa Tobie w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

Z powyzszych praw mozesz korzysta¢ bezptatnie, oile Twoje zadanie nie jest ewidentnie
nieuzasadnione lub nadmierne, np. ze wzgledu na swéj ustawiczny charakter.

W celu skorzystania ze swoich praw wypetnij formularz lub skontaktuj sie z naszym Krajowym
Biurem Ochrony Prywatnosci. W niektérych dozwolonych prawem sytuacjach mozemy
odmowié realizacji Twojego zadania lub zastosowa¢ pewne ograniczenia wzgledem Twoich
praw. Zanim udzielimy Tobie odpowiedzi badz usuniemy nieprawidtowosci, mozemy poprosi¢
o weryfikacje Twojej tozsamosci lub podanie dodatkowych informaciji, ktére pomoga nam
rozpatrzy¢ Twoje zadanie. W kazdym przypadku masz prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Ciasteczka i inne technologie

Zasady korzystania z ciasteczek (plikbw cookies) znajdziesz w Polityce korzystania z plikow
cookie.
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7. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Jako mieszkanca Europejskiego Obszaru Gospodarczego informujemy Cie, ze mozemy
przekazywa¢ Twoje dane osobowe do panstw, ktére w ocenie Komisji Europejskiej nie
zapewniajg odpowiedniego poziomu ochrony. W takich przypadkach podejmujemy Srodki
(takie jak standardowe klauzule ochrony danych) konieczne do zapewnienia, ze Twoje dane
osobowe podlegajg odpowiedniej ochronie. Jezeli masz pytania dotyczgce stosowanych przez
nas zabezpieczen przy przekazywaniu danych zagranice lub jesli chcesz uzyska¢ kopie
standardowych klauzul ochrony danych, ktére stosujemy wramach ochrony danych przy
przekazywaniu danych zagranice, skontaktuj sie znaszym Krajowym Biurem Ochrony
Prywatnosci.

8. Udostepnianie danych osobom trzecim

Mozemy udostepniaé Twoje dane osobowe naszym dostawcom, ktérzy pomagaja chronic
Ciebie i nas przed oszustwami. Jednym z takich dostawcéw jest Sift Science, Inc. ("Sift"), ktora
wykorzystuje te informacje jako administrator danych Swiadczac ustugi na rzecz McDonald's
iinnych podmiotéw, zgodnie zwtasng polityka prywatnosci znajdujaca sie pod
adresem https://sift.com/service-privacy. Aby skorzystaé ze swoich praw w zwigzku
z przetwarzaniem przez Sift Twoich danych osobowych, skontaktuj sie bezposrednio z Sift,
zgodnie ze wskazowkami zawartymi w Czesci VI (Jak sie znami skontaktowaé) polityki
prywatnosci Sift.

9. Jak skontaktowaé si¢ zMcDonald’s Polska Sp. z o.0.

Jesli masz pytania dotyczace ochrony danych osobowych przez McDonald’s Polska Sp. z 0.0.,
skontaktuj sie z nami:

Krajowe Biuro Ochrony Prywatnosci
McDonald's Polska Sp. z 0.0.
Marynarska 15, 02-674 Warszawa

kontakt@mcdonalds.pl

Inspektor Ochrony Danych:
Maja Trojanowska

ochrona.prywatnosci@mcdonalds.pl

Informacja o wyznaczeniu i danych kontaktowych inspektora ochrony danych dostepna jest tutaj.
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