OSWIADCZENIE O OCHRONIE PRYWATNOSCI DLA 0SOB
KONTAKTUJACYCH SIE Z McDONALD’S POLSKA

[Ostatnia aktualizacja21 sierpnia 2025 roku]

Wprowadzenie

Niniejsze o$wiadczenie o ochronie prywatnosci dla oséb kontaktujacych sie z McDonald’s
(,OSwiadczenie”) opisuje, w jaki sposdb McDonald's Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(dalej jako ,McDonald's", ,my", ,nas", ,nasz") gromadzi, przetwarza, chroni i udostepnia dane
osobowe 0séb, ktére kontaktuja sie z McDonald’s Polska.

Nalezy pamieta¢, ze zadne z postanowien O$wiadczenia nie ogranicza praw, ktére moga
przystugiwac uzytkownikowi na mocy lokalnych przepiséw o ochronie danych.

Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania

Twoje dane osobowe, tj. adres e-mail oraz inne podane przez Ciebie informacje bedziemy
przetwarzaé, aby wyjasni¢ okolicznosci przedstawionej przez Ciebie sytuacji, udzieli¢
odpowiedzi na zadane pytania, rozpatrze¢ reklamacje oraz broni¢ sie przed ewentualnymi
roszczeniami.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na
mozliwo$ci obrony przed roszczeniami.

Odwiedzajac nasza strone pozostawiasz nam réwniez swoj adres IP, ktory moze wskazywac
potozenie urzadzenia, z ktérego korzystasz, Sciezke zwiedzania naszej strony, dane Twojej
przegladarki. Dane pozyskiwane sa automatycznie - czeSci z nich mozesz nam nie
przekazywac¢ poprzez zablokowanie cookies w przegladarce. Danie te beda wykorzystywane
do ulepszania funkcjonalnos$ci narzedzia.

Informacje dotyczace profilowania

Podanych przez Ciebie danych osobowych nie wykorzystujemy do profilowania, czyli
automatycznej oceny niektorych czynnikow osobowych dotyczacych Ciebie.

Okres przechowywania danych osobowych

Podane przez Ciebie dane osobowe bedziemy przetwarzaé do czasu przedawnienia roszczen
i ewentualnie przez okres wymagany dla potrzeb sprawozdawczosci rachunkowej i
podatkowej zgodnie z witasciwymi przepisami powszechnie obowigzujacego prawa (na
wypadek kontroli podatkowej lub celno-skarbowej).

Jesli cel przetwarzania sie zmieni (np. w wyniku przedstawionej przez Ciebie oferty
nawigzemy wspotprace), poinformujemy Cie o tym zgodnie z przepisami dot. ochrony danych
osobowych.

Odbiorcy danych osobowych

Bedziemy przekazywac¢ Twoje dane osobowe:

— naszym dostawcom, ktérym zlecimy ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych, np.: agencjom marketingowym utrzymujacym i obstugujacym platforme
kontaktowa oraz strone internetowa, brokerom czy doradcom prawnym. Takie podmioty
przetwarzaja dane na podstawie umowy z nami i tylko zgodnie z naszymi poleceniami;

— ubezpieczycielowi — w przypadku zgtoszenia roszczenia. Ubezpieczyciel jest odrebnym
administratorem danych osobowych, przetwarzajagcym dane osobowe na podstawie
prawa regulujgcego dziatalno$¢ ubezpieczeniowa;
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— Franczyzobiorcy McDonald’s, jezeli przedstawiona przez Ciebie sytuacja miata miejsce w
restauracji prowadzonej przez franczyzobiorce. Franczyzobiorca jest odrebnym
administratorem danych osobowych.

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Twoje dane osobowe nie beda przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Przystuguja Ci nastepujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:
a. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczeg6lna

sytuacje — w przypadkach, kiedy przetwarzamy dane na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu,

prawo dostepu do danych osobowych,

prawo zgdania sprostowania danych osobowych,

prawo zgdania usuniecia danych osobowych,

prawo zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych.
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Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, nalezy sie skontaktowac¢ z namilub z naszym inspektorem
ochrony danych (dane kontaktowe w punktach ponizej).

Prawo wniesienia skargi do organu

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Obowiagzek podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do tego, abySmy mogli
rozpatrze¢ Twoja reklamacje lub odnies¢ sie do przedstawionej przez Ciebie sytuaciji.

Wiecej o zasadach ochrony prywatnosci

Wiecej o tym w jaki sposéb przetwarzamy dane osobowe dowiesz sie z Globalnej Polityki
Ochrony Prywatnosci McDonald’s https://mcdonalds.pl/ochrona-prywatnosci#global

Jak sie z nami skontaktowac - administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest McDonald’s Polska Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy XIIl Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000097409, NIP 521-
008-81-10 (dalej: my). Mozna sie z nami skontaktowa¢ w nastepujacy sposéb:

— listownie na adres: McDonald’s Polska Sp. z 0.0.,02-674 Warszawa, ul. Marynarska 15;

— przez e-mail: kontakt@mcdonalds.pl

— telefonicznie: +4822 21158 00 .

Inspektor ochrony danych

Wyznaczyli§my Inspektora Ochrony Danych. Jest to osoba, z ktéra mozna sie kontaktowaé
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania
zpraw zwigzanych zprzetwarzaniem danych. Zinspektorem mozna kontaktowac sie
w nastepujacy sposob:


https://mcdonalds.pl/ochrona-prywatnosci#global
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— listownie naadres: Inspektor Ochrony Danych, McDonald’s Polska Sp. z0.0., 02-674
Warszawa, ul. Marynarska 15
— przez e-mail: ochrona.prywatnosci@mcdonalds.pl

12. Zmiany w Oswiadczeniu

Od czasu do czasu moze zaistnie¢ potrzeba wprowadzania zmian w niniejszym o$wiadczeniu
o ochronie prywatnosci. W takim przypadku opublikujemy zmieniona wersje tutaj i zmienimy
,Ostatnia aktualizacje" (date, od ktérej bedzie obowigzywaé) u géry Oswiadczenia lub
skontaktujemy sie z Toba bezposrednio, jesli uznamy to za stosowne zgodnie z
obowigzujacym prawem. W zwigzku z tym zalecamy okresowe zapoznawanie sie z niniejszym
o$wiadczeniem o ochronie prywatnosci.
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