
Regulamin akcji promocyjnej 

„Obieg zamknięty” 

(zwany dalej „Regulaminem”) 

 

§ 1. CEL PROMOCJI; ORGANIZATOR; UCZESTNICY; OKRES PROMOCJI 
 

1. Regulamin określa zasady promocji marki McDonald’s organizowanej pod nazwą 
„Obieg zamknięty”, której celem jest uświadomienie Gościom restauracji McDonald’s 
znaczenia recyklingu dla ochrony środowiska oraz faktu recyklingu odpadów 
papierowych z restauracji McDonald’s, polegającego na wykorzystaniu tych odpadów 
do produkcji m.in. ręczników papierowych i papieru toaletowego, używanych 
następnie w tych restauracjach. Środkiem do osiągnięcia celu promocji jest 
udostępniana Uczestnikom edukacyjna gra zręcznościowa, w której nagrodami są 
specjalne oferty rabatowe w ramach ofert rabatowych Moje okazYEAH („Promocja”). 

2. Organizatorem Promocji jest McDonald’s Polska Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie (02-674), przy ul. Marynarskiej 15 
wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000097409, o kapitale 
zakładowym w wysokości 151.569.758,98 zł, o numerach: REGON 012050075 oraz NIP 
5210088110, numerze telefonu +48222115800 (Organizator). 

3. W Promocji biorą udział wszystkie restauracje McDonald’s w Polsce, z wyłączeniem 
restauracji zlokalizowanych na terenie Lotniska Chopina w Warszawie i na terenie 
Portu Lotniczego Gdańsk im. Lecha Wałęsy w Gdańsku. Akcja nie jest dostępna  
w usłudze McDelivery. 

4. Promocja skierowana jest do zarejestrowanych użytkowników Aplikacji McDonald’s 
biorących udział w programie lojalnościowym MojeM Nagrody, zalogowanych do 
Aplikacji McDonald’s (Uczestnik). 

UWAGA: A p l i k a c j ę  M c D o n a l d ’ s  m o ż n a  p o b r a ć  n a  p o s i a d a n y  s m a r t f o n  l u b  
i n n e  u r z ą d z e n i e  m o b i l n e  z  d o s t ę p e m  d o  I n t e r n e t u  d z i a ł a j ą c e  w  s y s t e m i e  
i O S  a l b o  A n d r o i d ,  o d p o w i e d n i o  -  z  A p p  S t o r e ®  a l b o  z e  s k l e p u  G o o g l e  
P l a y ® .   

5. Promocja odbędzie się w dniach od 2 października 2023 roku do 12 listopada 2023 
roku (Okres promocji).  

 

§ 2. ZASADY UDZIAŁU W PROMOCJI 

1. W celu wzięcia udziału w promocji Uczestnik musi wziąć udział w grze edukacyjnej 
uruchamianych w Aplikacji McDonald’s, składającej się z ośmiu etapów, niektóre 
stanowią grę zręcznościową.p 

2. Nagrodami w tej grze są specjalne oferty rabatowe udostępniane zwycięzcom gry w 
zakładce MojeM, zgodnie z następującymi zasadami: 



 Uczestnikowi, który przejdzie cztery pierwsze etapy gry udostępniona zostanie 
jedna oferta rabatowa okazYEAH! uprawniająca do skorzystania z wskazanej w niej 
oferty rabatowej na określone przez Organizatora produkty McDonald’s.  

 Uczestnikowi, który po przejściu cztery etapów gra dalej i ukończy z sukcesem 
osiem etapów gry udostępniona zostanie kolejna oferta rabatowa okazYEAH! na 
określony przez Organizatora zestaw produktów McDonald’s.  

Uczestnik może brać udział w grze każdego dnia Okresu promocji, ale jednego dnia 
może uzyskać maksymalnie dwie nagrody (jedną, za przejście czterech etapów i 
drugą, za przejście ośmiu etapów). 

3. Udostępnienie nagrody nastąpi w Aplikacji McDonald’s. Uczestnik, który uzyskał 
prawo do nagrody, musi, do godziny 23:59 w dniu, w którym uzyskał prawo do 
nagrody, kliknąć w informujący o wygranej kafelek „Odbieram”, wówczas nagroda w 
postaci kuponu rabatowego zostanie umieszona w zakładce MojeM. Z tego kuponu 
rabatowego będzie można skorzystać do końca Okresu promocji.  

4. Z kuponu rabatowego będzie można skorzystać wyłącznie w godzinach między 11:00 
a 23:59.  

  

 
UWAGA: Z  o f e r t y  r a b a t o w e j  M o j e M  o k a z Y E A H !  m o ż n a  s k o r z y s t a ć  s k ł a d a j ą c  
z a m ó w i e n i e  w  k i o s k u  d o  s a m o d z i e l n e g o  s k ł a d a n i a  z a m ó w i e ń ,  p r z y  k a s i e ,  
w  A p l i k a c j i  M c D o n a l d ’ s  w  r a m a c h  u s ł u g i  „ Z a m ó w  i  O d b i e r z ” ,  b ą d ź  n a  l i n i i  
d r i v e .  O f e r t y  r a b a t o w e  M o j e M  o k a z Y E A H !  n i e  s ą  d o s t ę p n e  w  u s ł u d z e  
M c D e l i v e r y .  W y k o r z y s t a n i e  o f e r t y  r a b a t o w e j  M o j e M  o k a z Y E A H !  w y m a g a  
a k t y w o w a n i a  o f e r t y   i  z e s k a n o w a n i a  k o d u  k r e s k o w e g o  o f e r t y  a l b o  
r ę c z n e g o  w p r o w a d z e n i a  d o  s y s t e m u  k a s o w e g o  k o d u  a l f a n u m e r y c z n e g o  
t e j  o f e r t y .    
 
 
 

  
5. W zakresie tu nieuregulowanym do uzyskanej oferty rabatowej mają zastosowanie 

dostępne w aplikacji McDonald’s regulaminy: 

 
 „Regulamin ofert rabatowych McDonald’s” dostępny pod adresem: 

https://cdn.mcdonalds.pl/uploads/20200214121829/2020-02-14-regulamin-kuponow-
digita.pdf 

 REGULAMIN ŚWIADCZENIA USŁUG ONLINE McDONALD’S ([POLSKA]) dostępny 
pod adresem: 
https://cdn.mcdonalds.pl/uploads/20230126112722/2022-12-regulamin-swiadczenia-
uslug-online-mcdonald-s.pdf  

 

 



§ 3. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 
 

6. Reklamacje dotyczące Promocji można składać e-mailowo na adres 
poznajobiegzamkniety@mcdonalds.pl w terminie do dnia 26 listopada 2023 roku. 
Reklamację należy składać wraz z uzasadnieniem, tj. opisem problemu i żądaniem 
reklamacyjnym.  

7. Reklamacje będą rozpatrywane niezwłocznie, nie później niż w terminie 14  
(czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji. Reklamujący zostanie powiadomiony 
o sposobie rozpatrzenia reklamacji e-mailem zwrotnym wysłanym na adres e-mail 
podany przez reklamującego. 

 

§ 4. ŚWIADCZENIE USŁUG DROGĄ ELEKTRONICZNĄ;  
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

 
1. Wszelkie wymagane prawem zgody Uczestnika, w szczególności na przesyłanie informacji 

handlowych drogą elektroniczną, marketing bezpośredni z użyciem telekomunikacyjnych 
urządzeń końcowych, przetwarzanie danych o lokalizacji użytkownika, a także 
przetwarzanie danych osobowych oraz informacje, których udzielenie uczestnikowi jest 
wymagane prawem, w szczególności informacja o funkcjonalności treści cyfrowych, 
mających zastosowanie technicznych środkach ich ochrony, interoperacyjnościach treści 
cyfrowych ze sprzętem komputerowym i oprogramowaniem, a także o administratorze 
danych osobowych, celu zbierania danych i rodzaju danych, o odbiorcach lub kategoriach 
odbiorców danych oraz prawach osoby, której dane są zbierane, zawarte są  
w regulaminie świadczenia usług drogą elektroniczną i polityce prywatność strony 
www.mcdonalds.pl i Aplikacji McDonald’s oraz udostępniane użytkownikowi przed 
wzięciem udziału w Akcji. 

2. Administratorem danych osobowych Uczestników jest McDonald’s Polska Sp. z o.o. 
siedzibą w Warszawie, pod adresem 02-674 Warszawa, ul. Marynarska 15, wpisana do 
Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m.st. 
Warszawy, Sąd Rejestrowy, XIII Wydział Gospodarczy, pod numerem KRS 0000097409, 
NIP 521-008-81-10, kapitał zakładowy: 151.569.758,98 złotych. 

3. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych Uczestników jest realizacja prawnie 
uzasadnionego interesu administratora danych polegającego na przeprowadzeniu 
Promocji jako działalności marketingowej i promocyjnej. 

4. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbędne do wzięcia 
udziału w Promocji. 

5. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane w celu organizacji Promocji, w 
szczególności w celach związanych z dopuszczeniem do udziału w Promocji, a także w 
związku z rozpatrywaniem ewentualnych reklamacji. 

6. Odbiorcami danych mogą być podmioty współpracujące z administratorem danych, jeżeli 
będzie to konieczne ze względu na zasady Promocji oraz podmioty uprawnione do 
otrzymania danych osobowych na podstawie obowiązujących przepisów prawa. 



7. Regulacje, o których mowa w ust. 1 znajdują się: 

 Regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną: 
https://cdn.mcdonalds.pl/uploads/20230126112722/2022-12-regulamin-
swiadczenia-uslug-online-mcdonald-s.pdf 
 

 Polityka prywatności: 
https://mcdonalds.pl/ochrona-prywatnosci/ 
 

 

 

§ 5. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Wszelkie informacje o Promocji zawarte w materiałach informacyjnych lub reklamowych, 
bez względu na formę i miejsce ich publikacji, mają jedynie charakter pomocniczy. 
Informacjami wiążącymi są postanowienia niniejszego regulaminu. 

2. Regulamin Promocji dostępny jest na: https://mcdonalds.pl/regulaminy/.  

3. Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian Regulaminu oraz Okresu 
promocji. 


